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É
tape 1 – Feu

ille de travail 5.1 :C
on

n
aissez vos dossiers,vos objectifs,vos partisan

s et vos opposan
ts

E
n

 répon
dan

t au
x qu

estion
s con

ten
u

es su
r cette feu

ille de travail,votre grou
pe pou

rra m
ieu

x com
pren

dre plein
em

en
t le problèm

e 

ou
 la qu

estion
 en

 cau
se et com

m
en

cer à iden
tifier les parties in

téressées.

P
roblèm

e ou
 qu

estion
 :_________________________

E
n

droit :_________________________
Popu

lation
 :

________________

1.
Q

u
elle est l’éten

du
e du

 problèm
e ou

 de la qu
estion

?

(C
om

bien
 de person

n
es ou

 de systèm
es son

t tou
ch

és?)

2.
Pou

rqu
oi est-ce u

n
 problèm

e ou
 u

n
 en

jeu
?

3.
Q

u’est-ce qu
i a con

tribu
é à créer le problèm

e ou
 l’en

jeu
?

4.
D

epu
is com

bien
 de tem

ps le problèm
e ou

 l’en
jeu

 se fait-il

sen
tir?

5.
Q

u’a-t-on
 fait par le passé pou

r essayer de résou
dre le 

problèm
e ou

 la qu
estion

? Y
 a-t-il des politiqu

es qu
i ciblen

t

spécifiqu
em

en
t ce problèm

e?

6.
Q

u
e peu

t-il se produ
ire si rien

 n’est fait pou
r régler le 

problèm
e ou

 la qu
estion

?
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D
’a

pr
ès

 :
H

ea
lth

 C
om

m
un

ic
at

io
n 

U
ni

t,
Ce

nt
re

 o
fH

ea
lth

 P
ro

m
ot

io
n,

U
ni

ve
rs

ity
 o

fT
or

on
to

,2
00

4 
(t

ra
du

ct
io

n)
.

7.
Q

u’
es

t-
ce

 q
u’

il 
fa

u
t 

fa
ir

e 
po

u
r 

ré
gl

er
 le

 p
ro

bl
èm

e?

8.
Q

u
el

 e
st

 v
ot

re
 o

bj
ec

ti
f

ou
 q

u
el

s 
so

n
t 

vo
s 

ob
je

ct
if

s?

9.
Q

u
i d

’a
u

tr
e 

es
ti

m
e 

qu
e 

ce
tt

e 
si

tu
at

io
n

 e
st

 u
n

 p
ro

bl
èm

e 
ou

u
n

 e
n

je
u

?

10
.

Q
u

i e
st

 s
u

sc
ep

ti
bl

e 
de

 v
ou

s 
ap

pu
ye

r 
ou

 d
e 

pa
rt

ag
er

 v
ot

re

po
in

t 
de

 v
u

e 
su

r 
le

 p
ro

bl
èm

e 
ou

 la
 q

u
es

ti
on

?

11
.

Q
u

i r
is

qu
e 

de
 s

’o
pp

os
er

 à
 v

ot
re

 d
ém

ar
ch

e 
ou

 d
’a

vo
ir

 u
n

e

au
tr

e 
vi

si
on

 d
u

 p
ro

bl
èm

e 
ou

 d
e 

la
 q

u
es

ti
on

?

E
n

 u
n

e 
ph

ra
se

,d
éc

ri
ve

z 
de

 f
aç

on
 u

n
 p

eu
 p

lu
s 

dé
ta

ill
ée

 q
u

el
 e

st
 

le
 p

ro
bl

èm
e 

et
 c

om
m

en
t 

vo
u

s 
so

u
h

ai
te

ri
ez

 q
u’

il 
so

it
 r

ég
lé

.
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É
ta

pe
 2

 –
 F

eu
il

le
 d

e 
tr

av
ai

l 5
.2

 :
Id

en
ti

fi
ez

 le
s 

pa
rt

ie
s 

in
té

re
ss

ée
s,

am
en

ez
-l

es
 à

 s
’e

n
ga

ge
r 

et
 é

ta
bl

is
se

z 
de

s 
ré

se
au

x

Lo
rs

qu
e 

vo
u

s 
pr

en
ez

 d
es

 m
es

u
re

s 
po

u
r 

ré
gl

er
 u

n
 p

ro
bl

èm
e 

ou
 u

n
e 

qu
es

ti
on

,i
l e

xi
st

e 
ce

rt
ai

n
s 

in
di

vi
du

s 
ou

 o
rg

an
is

m
es

 q
u

e 
vo

u
s

vo
u

dr
ez

 p
eu

t-
êt

re
 in

cl
u

re
 d

an
s 

vo
s 

dé
m

ar
ch

es
.E

ff
ec

tu
ez

 u
n

 r
em

u
e-

m
én

in
ge

s 
à 

l’a
id

e 
de

 c
et

te
 f

eu
ill

e 
de

 t
ra

va
il 

po
u

r 
dé

te
rm

in
er

 q
u

i

po
u

rr
ai

en
t 

êt
re

 c
es

 p
er

so
n

n
es

 e
t 

or
ga

n
is

m
es

.

P
ro

bl
èm

e 
ou

 q
u

es
ti

on
 :

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

D
’a

pr
ès

 :
H

ea
lth

 C
om

m
un

ic
at

io
n 

U
ni

t,
Ce

nt
re

 o
fH

ea
lth

 P
ro

m
ot

io
n,

U
ni

ve
rs

ity
 o

fT
or

on
to

,2
00

4 
(t

ra
du

ct
io

n)
.

1.
Q

u
i s

on
t 

vo
s 

pa
rt

en
ai

re
s 

po
ss

ib
le

s 
da

n
s 

ce
 d

os
si

er
 o

u
 s

u
r

ce
tt

e 
qu

es
ti

on
?

2.
Q

u
i a

 d
éj

à 
ét

é 
ou

 e
st

 a
ct

u
el

le
m

en
t 

im
pl

iq
u

é 
da

n
s 

de
s

do
ss

ie
rs

 o
u

 d
es

 q
u

es
ti

on
s 

se
m

bl
ab

le
s?

3.
Q

u
i s

on
t 

le
s 

pe
rs

on
n

es
 t

ou
ch

ée
s 

pa
r 

ce
 p

ro
bl

èm
e 

ou
 c

et
te

qu
es

ti
on

,o
u

 à
 q

u
i p

ou
rr

ai
t 

pr
of

it
er

 le
 r

èg
le

m
en

t 
du

 

pr
ob

lè
m

e
ou

 d
e 

la
 q

u
es

ti
on

 (
p.

ex
.,

le
s 

ch
ef

s 
de

 f
am

ill
e

m
on

op
ar

en
ta

le
,l

es
 p

er
so

n
n

es
 à

 f
ai

bl
e 

re
ve

n
u

,l
es

 p
er

so
n

n
es

aî
n

ée
s,

le
s 

ag
ri

cu
lt

eu
rs

,e
tc

.)
?

4.
Q

u
i s

on
t 

le
s 

pr
in

ci
pa

le
s 

pa
rt

ie
s 

in
té

re
ss

ée
s 

– 
au

 s
ei

n
 d

u
 

go
uv

er
n

em
en

t 
et

 d
e 

la
 c

ol
le

ct
iv

it
é 

– 
pa

r 
ce

 p
ro

bl
èm

e 
ou

ce
tt

e 
qu

es
ti

on
?
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É
tape 3 – Feu

ille de travail 5.3 :C
on

n
aissez le processu

s d’élaboration
 des politiqu

es et les ou
tils de politiqu

e,et sachez qu
i son

t les

respon
sables des politiqu

es

Il est essen
tiel de con

n
aître le processu

s d’élaboration
 des politiqu

es et les ou
tils de politiqu

e et de savoir qu
i son

t les respon
sables des

politiqu
es qu

an
d on

 essaie de faire avan
cer u

n
 dossier.Pou

r vou
s aider à dégager les élém

en
ts im

portan
ts,vou

s pouvez u
tiliser cette

feu
ille de travail.

P
roblèm

e ou
 qu

estion
 :_______________________________________________________________________________________

D
’après :H

ealth Com
m

unication U
nit,Centre ofH

ealth Prom
otion,U

niversity ofToronto,2004 (traduction).

1.Q
u

el palier de gouvern
em

en
t est im

pliqu
é dan

s le problèm
e

ou
 le dossier?

2.Q
u

els m
in

istères son
t im

pliqu
és dan

s le dossier ou
 on

t

qu
elqu

e ch
ose à y voir?

3.Q
u

els représen
tan

ts et représen
tan

tes élu
s son

t im
pliqu

és

dan
s le dossier et qu

elle est leu
r position

 relativem
en

t à la

qu
estion

 ou
 au

 problèm
e?

4.Q
u

i son
t les prin

cipales parties in
téressées – au

 sein
 du

 gou
-

vern
em

en
t et de la collectivité – dan

s ce dossier?

5.Q
u

els ou
tils de politiqu

e pou
rriez-vou

s u
tiliser pou

r régler le

problèm
e ou

 la qu
estion

?



La nourriture, vous y avez pensé?  — Section 5   Influencer les politiques

Étape 4 – Feuille de travail 5.4 : Liste de vérification pour la planification

Pour qu’un changement soit apporté à une politique, il faut qu’un certain nombre de facteurs agissent

ensemble au bon moment et réunissent les bonnes personnes. Vous pouvez préparer la voie en étant 

conscients et conscientes de ces facteurs et en essayant de faire intervenir le plus grand nombre d’entre eux.

Facteur clé
Sinon, que pouvons-nous 

faire pour l’obtenir?
(Voir section 6 pour des stratégies possibles.)

Est-ce que 
nous l’avons?

Renseignements à l’appui

Recherche considérable

Rapports et documents récents

Exemples de politiques ou de lignes directrices fructueuses

Choix du moment pour agir

Intérêt envers la question de la part d’une personne en autorité

Conjoncture politique favorable – élections, audiences publiques,
commission royale…

La question est perçue comme une crise

Large consensus sur la nécessité du changement

Les gens ont commencé à discuter de la question

Organisation

Liens entre les parties intéressées

Relations positives entre groupes intéressés

Implication d’un groupe influent

Les groupes intéressés ont des ressources suffisantes

Les groupes intéressés sont motivés et dynamiques

Les groupes intéressés font preuve d’ouverture d’esprit et 
de souplesse

Les défenseurs collaborent et s’entendent sur les mesures à prendre

Message

Le plan d’action est clair

Les messages sont clairs

On peut exposer le problème sous forme d’histoire
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Feuille de travail 5.5 : Dresser un plan d’action

Modèle de plan d’action

Qui fera chacune? Ressources et Date 
appuis requis d’achèvement

Qui fera chacune? Ressources et Date 
appuis requis d’achèvement

Problème

Objectif

Partenaires

Première étape

Action prévue

Tâches

Quelles sont les prochaines étapes?

Action prévue

Tâches


